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2017年，县司法局紧紧围绕社会和谐稳定和党委政府中心工作，开展人民调解岗位大练兵活动，充分发挥人民调解维护社会和谐稳

定“第一道防线”作用，为康美千岛湖建设添砖加瓦。

开展人民调解员业务大培训活动。针对基层调解组织调整和“四个平台”建设要求，淳安县司法局分6批次开展基层司法所长、人民

调解员业务培训，参加培训的人数达到909人，发放人民调解业务资料1000余份，通过培训切实有效地提高司法所长、基层调解员、网格

员对新形势下人民调解工作的认识，提升人民调解员在服务党委政府中心工作、维护群众切身利益方面的能力水平。

开展各类矛盾纠纷大排查大调解活动。围绕村级组织换届选举、“两节两会”、省党代会、党的十九大等敏感时间节点，提前谋划，主

动出击，重点排查“五水共治”、“小城镇综合整治”、“杭黄高铁”等县委县政府中心工作中的矛盾纠纷隐患，切实做到底数清、情况明。全

年全县各级人民调解组织共受理矛盾纠纷5196件，成功调处矛盾纠纷5144件，调处成功率98.99%。

岗位练兵出成效 人民调解促康美

陈龙余：淳安县文昌

镇调委会成员，从事人民

调解工作四年整。他勤恳

踏实，以维护辖区稳定、保

障人民安居为己任，坚持

把百姓利益放在首位，发

现矛盾立即着手解决，事

前下功夫了解矛盾纠纷详

情，事后跟踪回访调解结

果落实情况，做到发现一

起，解决一起。

程一平：淳安县司法

局威坪司法所所长。在8

年多的调解实践中，他坚

持用情感去和泥，用事实

来搅拌，做到事事有根据，

桩桩有结果，件件有回

音。同时他还利用下村调

解的时机，通过“小场面”，

说好“小故事”，讲清“大道

理”，积极引导群众以理

性、合法的方式和途径表

达利益诉求。

方建刚：淳安县千岛湖

镇南山社区党委副书记。

该同志始终忠诚党的革命

事业，坚持全心全意为人民

服务的理念，以居民利益无

小事为处事准则，对社区调

解工作认真负责。从事调

解工作四年来，共计调处各

类纠纷300余件，涉及金额

15余万元，调解成功率达

到了99%,真正做到了为居

民排忧解难。

方旺盛：淳安县王阜

乡党委委员、人武部长。

他以调解矛盾纠纷、维护

辖区稳定、构建和谐乡镇、

保障人民安居为己任，在

提高自身素质、完善调解

网络、健全调解制度上下

功夫，历年来共成功调解

大小矛盾纠纷400余起，为

维护全乡的稳定和谐作出

了积极贡献。

汪向华：淳安县司法

局青溪司法所所长，自

2006年担任司法所所长以

来，从事调解工作已有12

年，共成功调处大小矛盾

400余起。该同志以兢兢

业业的工作态度，用“说得

明、听得懂、用得上、靠得

牢”的方法，忙调解，破难

题，解纷争。他的调解格言

是:坚持用公平正义心、诚

心和耐心去对待每个案件。

汪信文：淳安县司法

局千岛湖司法所所长，在基

层从事司法行政和人民调

解工作30年，通过长期的

实践积累了丰富的调解经

验。该同志深谙调解技巧

和方法，做调解工作有公

心、有耐心、有诚心、有爱

心，近三十年来共参与调处

各类矛盾纠纷500余起，全

心全意维护群众利益。

汪友康：淳安县汾口镇人民

调解委员会驻汾口派出所工作室

专职调解员。从事人民调解工作

25年来，该同志始终忠诚党的革

命事业，对调解工作认真负责。

担任专职调解员三年间，共计调

处各类纠纷1000余件，兑现案件

赔付款1500万元，真正做到为群

众排忧，为百姓调和。

王斌：淳安县威坪镇调委会

主任，负责全镇的社会稳定及矛

盾纠纷调解工作。作为调委会主

任，他充分发挥镇、村级调解机构

职能，在全县率先成立了示范型

调解机构“仲规侬”和事团。

2017年，“仲规侬”共成功调处各

类矛盾纠纷393起，其中他亲自

参与化解矛盾纠纷26起，历年来

共计化解矛盾纠纷300余起。

占敏娟：淳安县医疗纠纷人

民调解委员会工作人员，从事医

疗纠纷调解工作以来，该同志热

心人民调解事业，树立全心全意

为人民服务的思想，工作兢兢业

业、勤勤恳恳。对每一起医疗纠

纷，她都尽自己最大的努力做好，

七年来从未发生因调解不及时、

不成功而致使纠纷升级、激化的

案件。

章晓明：淳安县姜家镇夫

畈村调委会主任，从事人民调

解工作已有十年时间，成功调

解矛盾纠纷 267 件。从事人民

调解工作以来，该同志凭着对

乡亲们的一片赤诚，秉着“大事

化小，小事化了”的初衷，通过

做实在事，为和谐村庄建设献

出自己的一份力。

（以上排名按姓氏首字母为序,不分先后。）

在活动中涌现出一批高素质、熟法规、懂政策、讲奉献、讲正气、群众公认的“调解高手”


