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一、如何办理企业退休手续
办理单位（科室）：县人社局社会保障科

办理地点：淳安县社会保障大楼710社会保障科办公室

受理对象：企业与个体户办理退休人员

需提供材料:①个人档案；②《职工社会养老保险缴费手

册》；③《企业职工退休（退职）和基本养老金审批核定表》；④
身份证复印件；⑤银行存折复印件；⑥照片一张；⑦本人申请。

办理程序：到龄当月到社会保障科办理退休手续。

联系电话：0571-64812300

二、参保人员（从事特殊工种）提前退休审批如何办理
办理科室（单位）：县人社局社会保障科

办理地点：淳安县社会保障大楼710社会保障科办公室

（千岛湖镇新安东路491号）

申请条件：男性年满55周岁、女性年满45周岁，缴纳职工

基本养老年限满15年的原国有、县以上集体所有制企业职工，

符合国家和省规定的特殊工种目录以及下列条件的可以办理提

前退休（职）：①从事高空、特别繁重体力劳动作业的工作年限在

10周年以上；②从事井下、高温作业的工作年限在9周年以上；

③从事其他有害身体健康作业的工作年限在8周年以上。

需提供材料：①本人书面申请；②《职工退休和基本养老

金审批核定表》1份；③职工本人档案；④养老保险手册；⑤本

人身份证复印件；⑥本人近期一寸免冠相片1张；⑦本人存折

账号复印件1张。

办理程序：①企业在职职工从事特殊工种符合提前退休

办理程序：本人书面申请、填写《职工退休和基本养老金审批

核定表》（1份），连同其他所有材料交所在单位，由所在单位

一并报送社会保障科办理有关手续；②失业人员从事特殊工

种符合提前退休办理程序：本人书面申请，并携带职工养老保

险手册、本人存折账号复印件1张、身份证复印件1张、近期

一寸免冠相片1张，到县就业服务管理处填写《职工退休和基

本养老金审批核定表》1份后，由县就业管理服务处负责将办

理需提供的材料一并报送社会保障科，办理有关手续。

联系电话：0571-64812300

三、参保人员（丧失劳动能力）如何办理提前退休（职）
办理科室（单位）：县人社局社会保障科

办理地点：淳安县社会保障大楼710社会保障科办公室

（千岛湖镇新安东路491号）

申请条件：原国有、县以上集体所有制企业职工，且缴纳

职工基本养老年限满15年，并经县劳动鉴定委员会鉴定为完

全丧失劳动能力的职工。

需提供材料：①本人书面申请；②《职工退休和基本养老金

审批核定表》1份；③职工本人档案；④养老保险手册；⑤本人身

份证复印件1张；⑥《淳安县职工因病丧失劳动能力鉴定表》；⑦
本人近期一寸免冠相片1张；⑦本人存折账号复印件1张。

办理程序：①企业在职职工办理程序：本人书面申请、填

写《职工退休和基本养老金审批核定表》1份，连同其他所有

材料交所在单位，由所在单位一并报送社会保障科，办理有关

手续；②失业人员办理程序：本人书面申请，并携带职工养老

保险手册、本人存折账号复印件1张、身份证复印件1张、近

期一寸免冠相片1张，到县就业服务管理处填写《职工退休和

基本养老金审批核定表》1份后，由县就业管理服务处负责将

办理需提供的材料一并报送社会保障科，办理有关手续。

联系电话：0571-64812300

四、如何办理劳动能力鉴定
办理科室（单位）：县人社局社会保障科

办理地点：淳安县社会保障大楼711社会保障科办公室

（千岛湖镇新安东路491号）

申请条件：国家法律法规所规定的医疗期满或医疗终结

时，可申请非因工伤残或因病丧失劳动能力鉴定。

需提供材料：①本人书面申请；②《淳安县非因工伤残或

因病丧失劳动能力鉴定表》（一式3份）；③被鉴定人身份证复

印件1张；④医疗机构出具的医疗诊断证明书；⑤近二年以上

被鉴定人在医院治疗的病历、检验报告单（片）据等。

办理程序：①在职职工由本人提出书面申请、填写《淳安

县非因工伤残或因病丧失劳动能力鉴定表》（一式3份），连同

其他所有材料交所在单位，由所在单位一并报送县劳动能力

鉴定委员会办公室（县人社局社会保障科）。其他人员由本人

提出书面申请、填写《淳安县非因工伤残或因病丧失劳动能力

鉴定表》（一式三份），连同其他所有材料一并直接报送县劳动

能力鉴定委员会办公室（县劳动保障局社会保障科）；②县劳

动能力鉴定委员会统一组织被鉴定人到鉴定医院进行体检，

由医疗小组提出鉴定意见；③县劳动能力鉴定委员会根据医

院医疗鉴定小组的意见，作出劳动能力鉴定结论；④将劳动能

力鉴定结论告知所在单位和被鉴定人。

联系电话：0571-64830081

五、城镇失业人员如何办理《失业证》
办理单位（科室）：淳安县就业管理服务处失业保险科

办理地点：社会保障服务中心三楼失业保险科11、12、13

号窗口办理（千岛湖镇新安东路489号）

申请条件：有劳动能力和就业愿望、符合条件的本县城镇失

业人员，男16至60周岁，女16至50周岁。

需提供材料：①身份证原件；②户口薄或户籍证明原、件；

③一寸免冠近照2张。

办理程序：本县城镇失业人员携带以上材料到失业保险

科窗口办理

联系电话：0571-64814241

县人社局

今年这几件大事将影响您的生活

1、“创业季”，为您的创业梦
插上翅膀。

① 4月—5月，出台新一轮的

《淳安县支持大众创业促进就业的

实施意见》，对创业担保贷款政策进

行完善，探索建立创业担保贷款政

策风险控制机制，降低创业担保门

槛。7月底前，出台《淳安县支持大

众创业促进就业的实施意见》一揽

子相关配套政策。

②5月—6月，举办淳安县创业

大会，邀请创业专家就创业形势进

行分析，并对创业典型进行表彰，现

场还聘任创业导师。

③5月—8月，举办淳安县首届

创业大赛，挑选一批有创意、有前景

的创业项目并力争在淳安落户。

④12月底前，举办大学生创业

园开园暨创业项目入园仪式，评审

通过的30个大学生创业项目正式

入园。向市级相关部门申报相关材

料，创建首个市级大学生创业园。

⑤探索成立创业指导服务机

构、组建本地企业家创业培训团队，

开展高校毕业生等年轻人就业创业

辅导培训，力争成功帮扶高校毕业

生就业创业500人。

⑥全年组织电商培训班 10

期，培训人数400 人以上，鼓励在

校大学生、城乡劳动者从事农村电

子商务。

2、多元化的求职招聘交流平
台，找工作不用愁。

①不断丰富杭州就业网、官方

微信、手机APP、手机互动平台等

多位一体线上信息平台功能，推进

智慧就业，全年发布岗位数量6000

个以上。

②通过“就业援助月”、“民营企

业招聘周”、“中小企业服务月”等活

动来搭平台推就业，继续搭建好正月

初九就业创业大型交流会、重点乡镇

招聘会、社区招聘会以及每月人力资

源市场招聘会等线下实体平台，全年

组织各类招聘会不少于20场。

3、“四项活动”轮番上阵，如
果您是技能人才，那就来“技
展宏图”吧。

①开展技能竞赛年活动。立足

我县五大主导产业，在全县范围内

深入开展以“技能让我更出彩”为主

题的技能竞赛年活动，全年开展县

级技能竞赛6场以上，区域性技能

竞赛3场以上。

②开展县级技能大师工作室建设

活动，建立县级技能大师工作室2个。

③开展高技能拔尖人才选拔活

动，在全县企业单位和个体经济组

织中选拔30名左右的高技能拔尖

人才。

④开展高技能人才免费体检活

动，做好企业在聘高级技师、首席技

师、高技能拔尖人才免费体检工作。

4、如果您是“高层次”专技人
才，那么就来体验下人才新
政组合拳力度如何。

以《关于加强人才开发推进人

才建设工程的若干意见（试行）》（县

委〔2016〕8号）文件为蓝本，4月底

前出台实施高层次人才工作驿站、

高层次人才“绿卡”、淳安县特聘专

家、鼓励海内外高层次人才来淳创

业创新和高层次人才住房保障等配

套政策，在人才住房保障、高层次人

才的服务保障上增加引才留才筹

码，形成人才洼地。

5、更加惠民的社会保障，我
们期待您的点赞。

继续提高我县城乡居民基本养

老保险基础养老金，拟从130元提

高到150元，此项工作已经被纳入

到2016年县政府十件实事之一。

6、掌上人力社保即将来袭。

在2015年社保业务自助服务

终端建设的基础上，进一步做好“智

慧人社”的开发建设工作，选取条件

成熟的部分乡镇、社区安装社保自

助服务终端；开发和完善人力社保

手机APP、官方微信平台等移动服

务平台，使参保人员足不出户就能

了解各项社保政策。

7、构建“更稳定”的劳动关
系，我们在不断努力。

①推进工资集体协商进展。在

全县已建工会企业中开展工资集体

协商“集中要约行动”，推动企业和

职工依法开展工资集体协商，及时

签订集体合同和工资协议。

②狠抓防欠薪目标责任制的落

实。进一步完善欠薪预警机制、部

门联动机制和《淳安县防欠薪工作

考核办法》，认真贯彻落实《关于进

一步做好建设行业农民工工资管理

工作的通知》、《关于进一步做好突

发群体性欠薪事件预防和处置工作

的通知》，实现乡镇、部门责任落实

“横向到边、纵向到底”，强化属地管

理和行业监管，抓好源头管理，提高

欠薪响应能力和处置能力。

③加强基层调解组织建设。进

一步深化基层调解组织建设，重点

突出人事争议调解组织建设，实现

规模以上企业劳动争议调解组织组

建率达95%以上,劳动人事争议案

件案发率低于6%，案件调解成功

率达70%以上的目标；

8、打造更加规范高效的公务
员队伍。

对公务员上下班考勤、请销假

制度、月度工作计划、周工作总结、

季度民主测评等方面进行考评；优

化公务员考核评优办法和激励机

制，科学合理运用年度考核结果，探

索建立干部末位淘汰制。

9、二十余场流动人力社保政
策宣传大餐等着您。

成立由业务骨干组成的政策宣

讲团，对全县的失业人员、企业人力

资源专员、村两委干部、乡镇部门领

导等群体就人力社保法律政策尤其

是新出台的就业创业、社会保险、劳

动人事争议等法律政策进行宣讲，

全年举办宣讲不少于20场。悄悄

地跟您说，我们还接受预约哦。

10、窗口经办更加人性便捷。

在严格执行首问责任制、限时

办结制、一次性告知制等制度基础

上，进一步规范服务礼仪、文明用

语、接待办件等细节入手，同时按照

“五制”、“四公开”、“三亮明”的要

求，追求“首问一口清”、“首办一手

清”，探索建立“柜员制”，努力提升

窗口经办规范化服务；加强对业务

流程的梳理，全面进行服务流程再

造，形成人力系统业务流程操作规

范和机构机制；对一些不合时宜，增

强群众负担的流程和材料进行瘦

身；在社保办事大厅设立咨询引导

台，由当日带班领导负责具体答复

和业务办理引导，进一步解决好“服

务群众最后一纳米”问题。

便民直通车

热点聚焦镜

首期紧缺专业技术人才公寓摇号现场，16名县级紧缺人才顺利入住。

2016年正月初九招聘会，现场425家企业提供岗位10028个，成功达成就业再就业、创业、来料加工和技能培训等各类意向4127个。

首届大学生创业园入园评审大会圆满召开首届大学生创业园入园评审大会圆满召开，，评选出优秀大学生创业项目评选出优秀大学生创业项目3030个个。。


